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Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bes�mmungen ist uns ein besonderes Anliegen. Diese 
Datenschutzinforma�on soll dazu dienen, unsere Geschä�spartner über die wich�gsten Aspekte der 
Datenverarbeitung in unserem Unternehmen zu informieren. 
 
 
1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 
 
ARCON GmbH 
Wiesnerstr. 20 
4950 Altheim, Österreich 
+43 (7723) 21501-0 
info@arconremote.com 
 
ARCON GmbH, Niederlassung Deutschland 
Adalbert-S��er-Str. 2 
D-84085 Langquaid 
+49 (9452) 93375-0 
info@arconremote.com 
 
Geschä�sführer: Herr Wolfgang Linecker 
 
 
2. Kontaktdaten der Datenschutzbeau�ragten 
 
+49 (9452) 93375-0 
datenschutzbeau�ragter@arconremote.com 
 
 
3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 
 
Wir verarbeiten Ihre Daten zum Zweck der Vertragserfüllung, für die Durchführung von vor- und 
nachvertraglichen Maßnahmen, für die Kommunika�on zu Produkten und Dienstleistungen, sowie für 
interne Auswertungen.  
 
Ihre Daten werden aufgrund folgender Grundlagen verarbeitet: 

• Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO: Datenverarbeitung beruht auf einer Einwilligung 
• Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO: Datenverarbeitung beruht auf einem Vertrag 
• Art. 6 Abs. 1 Buchstabe c DSGVO: Datenverarbeitung beruht auf der Erfüllung einer  

gesetzlichen Verpflichtung 
• Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO: Datenverarbeitung ist zur Wahrung der berech�gten 

Interessen des Verantwortlichen erforderlich 
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4. Kategorien der personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden 
 
Wir verarbeiten folgende Kategorien Ihrer personenbezogenen Daten: 

• Firmendaten, wie z.B. Name, Adresse, Telefonnummer, Faxnummer, E-Mail-Adresse,  
Internetadresse 

• Kontaktdaten von Ansprechpartnern, wie z.B. Anrede, Name, Funk�on, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse 

• Informa�onen zur Abwicklung des Zahlungsvorganges (z.B. Bankverbindung) 
 
 
5. Empfänger und Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 
 
Ihre personenbezogenen Daten werden innerhalb unserer Firmengruppe (ARCON GmbH; ARCON 
GmbH, Niederlassung Deutschland) an die Bereiche weitergegeben, die diese Daten zur Erfüllung der 
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bzw. zu der Umsetzung unseres berech�gten Interesses 
benö�gen. 
 
Anfragen von Interessenten, welche andere Vertriebsgebiete betreffen, werden an den zuständigen 
Vertriebspartner weitergeleitet. 
 
Bei Rechtsstrei�gkeiten und Zahlungsverzug können Ihre Daten an Anwälte, Inkassounternehmen etc. 
zur Durchsetzung unserer Ansprüche weitergegeben werden. 
 
IT-Dienstleister erhalten nur auf Daten Zugriff, welche zur Ausübung ihrer vertraglichen Tä�gkeiten 
nö�g sind. Dies kann in Einzelfällen bedeuten, dass diese Einsicht in Ihre personenbezogenen Daten 
erhalten.  
 
Bankverbindungen werden an unsere Hausbanken weitergegeben, um den Zahlungsverkehr mit Ihnen 
zu gewährleisten. 
 
Weiter erhalten Behörden, öffentliche Stellen und Ins�tu�onen (z.B. Finanzbehörden) jene Daten, zu 
deren Übermitlung wir gesetzlich verpflichtet sind. 
 
 
6. Übermitlung von personenbezogenen Daten an ein Dritland 
 
Bei Anfragen, welche ein Vertriebsgebiet in einem Dritland betreffen, werden Ihre Kontaktdaten an 
den zuständigen Vertriebspartner weitergegeben, welcher ebenfalls seinen Sitz in einem Dritland 
haben kann. Ansonsten ist nicht geplant, Ihre personenbezogenen Daten an ein Dritland oder eine 
interna�onale Organisa�on zu übermiteln. 
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7. Speicherdauer oder Kriterien für die Festlegung der Dauer 
 
Die Au�ewahrungs- und Dokumenta�onsfristen ergeben sich aus den gesetzlichen Regelungen. 
Ausnahme ist die Einwilligung der Teilnehmer zur Weiterverwendung der Daten für Marke�ng oder z.B. 
zum Bezug von E-Mail-Newsleter. In diesem Fall erfolgt mit Widerruf der Einwilligung der 
Datenlöschung.  
Daten, welche Rechtsstrei�gkeiten betreffen, werden so lang gespeichert, bis diese abschlossen sind 
die Einspruchsfrist erloschen ist. 
 
 
8. Betroffenenrechte 
 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskun�, Berich�gung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer 
Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer 
Weise verletzt worden sind, steht Ihnen zu, sich bei der Aufsichtsbehörde zu beschweren. 
 
 
9. Widerrufsrecht bei Einwilligung 
 
Wenn Sie in der Verarbeitung durch die Verantwortlichen durch eine entsprechende Erklärung 
eingewilligt haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukun� widerrufen. Die 
Rechtmäßigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung, wird 
durch diesen nicht berührt. 
 
 
Stand: Mai 2025 


